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/D
I Asfalt

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY w KRAJU
§ 1. Postanowienia ogéine
1. Na potrzeby niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy wprowadza sie nastepujace definicje:

Aplikacja E-Hurt - aplikacja informatyczna zintegrowana z systemami elektronicznymi Sprzedawcy, umoZzliwiajaca Klientom bezpieczne wykonywanie
czynnosci w zakresie sktadania zamdwien na zakup/dostawe asfaltéw. Ustuga oferowana Klientom bezptatnie po podpisaniu stosownej Umowy ze
Sprzedawca.
Aplikacja SAMOOBSLUGA - aplikacja informatyczna do samoobstugowego planowania odbioréw i zatadunku autocystern, pozwalajaca przekazywac
za posrednictwem strony internetowej lub/i interfejsu danych zwigzanych z planowaniem odbioréw Produktow z Zaktadéw Produkcyjnych. Aplikacja
oferowana Klientom bezpfatnie po podpisaniu stosownej Umowy ze Sprzedawca.
Aplikacja e-faktura — aplikacja pozwalajaca Klientom otrzymywaé¢ poprzez portal internetowy dokumenty ksiegowe, w tym faktury VAT, w formie
elektronicznej wymiany danych w formacie PDF (Portable Document Format). Ustuga oferowana Kupujacym bezpfatnie po podpisaniu O$wiadczenia
i akceptacji Regulaminu.
Deklaracja Wolumenu — deklaracja Kupujacego okreslajaca wielko$¢ zakupu Produktow w danym okresie, skiadana na dokumencie o tresci i formie
ustalonej przez Sprzedawce.
Dowod Wydania — dokument potwierdzajacy wydanie Produktu, wydany kierowcy z Zaktadu Produkcyjnego, stanowiacy potwierdzenie zgodnosci
nalewu.
Dowdd Dostawy — wskazany przez Sprzedawce dokument towarzyszacy dostawie, potwierdzajacy wydanie Produktu Odbiorcy przy dostawach
transportem organizowanym przez Sprzedawce, stanowigcy jednocze$nie potwierdzenie zgodnosci rozliczenia dostawy. Dowodem dostawy moze by¢
Dowdd Wydania.
Dyspozycja — przygotowany przez Klienta lub przewoznika dokument w Aplikacji SAMOOBSLUGA bedacy zgtoszeniem planowanego zatadunku
Produktow przez wyszczegdlnionych kierowcow i do wyszczegolnionego pojazdu.
Dzien roboczy - od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy zgodnie z Ustawa z dnia 18 stycznia 1951 roku o dniach
wolnych od pracy (tekst jedn. Dz.U. z 2020 r., poz. 1920).
Harmonogram - przygotowane przez Klienta sprecyzowane Zapotrzebowanie, zawierajgce: date, iloS¢ oraz rodzaj zamawianego Produktu.
Harmonogram skfadany jest w Aplikacji E-Hurt lub innej formie ustalonej przez Sprzedawce.
Miejsce dostawy asfaltu — oznacza miejsce wskazane przez Kupujacego w Zaméwieniu dla realizacji dostawy Produktu.
Norma — wiasciwe normy, ktére spetnia¢ musza Produkty, ktérych dostawa jest przedmiotem uzgodnien Stron; w odniesieniu do asfaltow drogowych —
Norma Europejska zharmonizowana PN-EN 12591, w odniesieniu do asfaltéw modyfikowanych PMB i wysokomodyfikowanych PMB HiMA — Norma
Europejska zharmonizowana PN-EN 14023, w odniesieniu do asfaltow przemystowych — Norma Europejska zharmonizowana PN-EN 13304 lub PN-EN
13305, lub inna norma, zgodna z ustaleniami Stron.
Odbiorca — zwany réwniez Klientem — podmiot, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowang w Centralnej Ewidencii i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej lub zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sadowym.
Ogolne Warunki Sprzedazy (zwane dalej: OWS) - oznaczaja postanowienia niniejszych ogdlnych warunkéw sprzedazy.
Produkt — asfalty oferowane przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0., bedace przedmiotem Umowy Handlowe;.
Reguly INCOTERMS®2020 - opublikowany przez Miedzynarodowg Izbe Handlowg — MIH (International Chamber of Commerce — ICC) zbiér
miedzynarodowych regut, okreslajacych warunki dostaw.
StronalStrony - oznacza Sprzedawce iflub Kupujacego.
Sprzedawca — zwany réwniez Dostawca — ORLEN Asfalt spétka z ograniczong odpowiedzialnoécia, z siedzibg w Plocku, 09-400 Plock wpisang do
Rejestru Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
w todzi pod numerem KRS: 0000044178, numer NIP: 628-18-76-045, REGON 273096528, numer BDO: 000110886, zwana réwniez ORLEN Asfalt lub
Spotka.
Umowa Handlowal Umowa — umowa dotyczaca sprzedazy Produktéw, zawarta pomiedzy Sprzedawca i Kupujacym.
Zakifadly Produkcyijny/e — miejsce/a z ktérego/ych Sprzedawca realizowaé bedzie sprzedaz Produktéw w oparciu o Umowe.
Zlecenie transportowe — informacja okreslajaca sposéb dostawy, ilo$¢, rodzaj Produktu paliwowego oraz termin dostawy.
Zapotrzebowanie - zapotrzebowanie okre$lajace Deklaracje Wolumenu na zakup Produktéw sktadane przez Kupujacego w ramach Umowy, w ujeciu
miesigcznym (miesiac kalendarzowy) lub innym uzgodnionym ze Sprzedawca okresie. Zapotrzebowanie sktadane jest na dokumencie o tresci i formie
ustalonej przez Sprzedawce.
Zamowienie — dokument stanowigcy wywotanie odbioru/dostawy asfaltéw zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 1 OWS.

2. Powotywanie sie na niniejsze OWS dotyczy rowniez wszystkich wystepujacych w przysztosci uaktualnien, modyfikacji, zmian, poprawek, uzupetnien.
Powotywanie si¢ na przepisy prawne niesie ze sobg takze odniesienie sig do pézniejszych nowelizacji tych przepisow.

3. Ninigjsze Ogolne Warunki Sprzedazy obowigzujg w odniesieniu do wszystkich transakcji handlowych, z zaznaczeniem, iz charakter nadrzedny nad
powyzszymi OWS posiada Umowa Handlowa.

4. Ogdlne Warunki Sprzedazy podawane sa do wiadomosci na stronie internetowej www.orlen-asfalt.pl.

§ 2. Sposéb okreslania wielko$ci Zapotrzebowania i Harmonogramu zakupéw

1. Sprzedaz Produktéw odbywa¢ sie bedzie na podstawie zlozonego i przyjetego Zapotrzebowania na zakup Produktéw. Zapotrzebowanie bedzie
obejmowato okres jednego lub wiecej miesiecy kalendarzowych.

2. Zapotrzebowanie, okreslajace ilosci i rodzaje Produktow przypadajace do odbioru w danym miesigcu oraz wskazujace Zaktady Produkcyjne, z ktérych
bedzie prowadzona sprzedaz Produktow, Kupujacy sktada najpdzniej do 10 dnia miesigca poprzedzajacego nowy miesiac, ktdrego Zapotrzebowanie
dotyczy. W przypadku zawarcia nowej umowy Kupujacy zobowigzany jest do zlozenia Zapotrzebowania na biezacy oraz kolejny miesigc w chwili zawarcia
tej umowy. Zapotrzebowanie kazdorazowo obejmuje faczny wolumen Produktéw, ktére Sprzedawca ma dostarczy¢ Kupujacemu w ramach wszystkich
taczacych Strony umoéw. Zapotrzebowanie skiadane bedzie drogg elektroniczng (na adres e-mail wskazany przez Sprzedawce lub poprzez Aplikacje
E-Hurt).

3. Niezlozenie Zapotrzebowania w terminie okre$lonym w ust. 2 ninijszej cze$ci OWS moze skutkowaé jego odrzuceniem w cato$ci lub w czesci przez
Sprzedawce, o czym Kupujacy zostanie powiadomiony telefonicznie lub droga elektroniczng (na adres e-mail wskazany przez Kupujacego) lub poprzez
Aplikacje E-Hurt najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem miesigca, ktérego Zapotrzebowanie dotyczy.
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4. W celu zapewnienia ciagtosci i terminowosci dostaw Odbiorca zobowigzany jest do pigtku poprzedzajacego tydzien wysytek/odbioréw do godz. 10.00 do
przedstawienia szacowanego tygodniowego Harmonogramu odbioréw asfaltow w podziale na rodzaj asfaltu, ilo$¢, dzien i miejsce odbioru oraz forme
transportu: transport wtasny lub transport Dostawcy.

5. Sprzedawca zastrzega sobie w kazdym czasie prawo do weryfikacji i korekty Zapotrzebowania/Harmonogramu ztozonego przez Kupujacego,
w szczegdlnosci co do zmniejszenia wskazanej przez Kupujacego ilosci Produktow. Jezeli Sprzedawca nie powiadomi Kupujacego o dokonanej korekcie
Zapotrzebowania/Harmonogramu telefonicznie lub drogg elektroniczng (na adres e-mail wskazany przez Kupujacego) lub poprzez Aplikacje E-Hurt
najpdzniej na 7 dni przed rozpoczgciem miesigca, ktérego Zapotrzebowanie/Harmonogram dotyczy, uznaje sie, ze Sprzedawca zaakceptowat wszystkie
warunki zawarte Zapotrzebowaniu/Harmonogramie.

6. Za przyjeta forme powiadomienia Kupujacego o odrzuceniu Zapotrzebowania/Harmonogramu, o ktérym mowa w ust. 3 i 4 niniejszej czesci OWS lub
o korekcie, o ktérej mowa w ust. 5 niniejszej czesci OWS, Strony ustalajg jako dopuszczalne forme telefoniczna, e-mail (adres e-mail wskazany w
o$wiadczeniu zlozonym zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 2 do OWS; powiadamianie odbywa si¢ analogicznie do informowania
0 zmianach OWS) oraz komunikacje w oparciu o Aplikacje E-Hurt.

7. W przypadku korekty lub odrzucenia, o ktérych mowa w ust. 3 i 5 niniejszej cze$ci OWS, Kupujacy jest uprawniony do catkowitego lub czesciowego
wycofania Zapotrzebowania/Harmonogramu, ktérego korekta lub odrzucenie dotyczy. Jezeli Kupujacy nie powiadomi Sprzedawcy o wycofaniu
Zapotrzebowania przed rozpoczeciem miesiaca, ktorego Zapotrzebowanie/Harmonogram dotyczy, uznaje sie, ze Kupujacy zaakceptowat wszystkie
warunki zawarte w skorygowanym Zapotrzebowaniu/Harmonogramie. Powiadomienie Sprzedawcy przez Kupujacego o wycofaniu Zapotrzebowania
nastapi drogg elektroniczna na adres e-mail wskazany przez Sprzedawce.

§ 3. Sposob skiadania Zamoéwien

1. Zamdwienia otrzymane przez Sprzedawce w dni inne niz dni robocze lub w dniu roboczym po godzinie:
a. 11.00 w przypadku dostaw realizowanych $rodkiem transportu Sprzedawcy,
b. 16.00 dla pozostatych rodzajow dostaw,
uznawane beda przez Sprzedawce za otrzymane w kolejnym dniu roboczym, jednak w szczegolnych przypadkach Zaméwienie moze zosta¢ uznane
przez Sprzedawce za otrzymane w tym samym dniu roboczym.

2. Zamowienie dostawy z Plocka i Trzebini Odbiorca zgtasza za pomocg Aplikacji E-Hurt lub zamdwienia, ktdrego wzér stanowi Zatacznik nr 1 do OWS,
w terminie wskazanym ponizej, w zaleznosci od typu zamawianego asfaltu oraz — w przypadku realizacji dostawy z gestig transportowg Dostawcy —
odlegtosci w obie strony koniecznej do pokonania w celu jego realizacji, wskazujac jednoznacznie jego typ oraz oczekiwany termin dostawy wraz
z godzina. Do zlozenia Zamoéwienia dopuszcza sie forme e-maila, a w przypadku odbioréw wiasnym transportem Klientow wspdipracujacych na
podstawie Uméw Handlowych dopuszcza sig mozliwosc telefonicznego ztozenia Zamdwienia. W przypadku wspoipracy realizowanej na podstawie
Umowy Handlowej, dopuszcza si¢ telefoniczne zamawianie asfaltéw transportem zapewnionym przez Dostawce, jednakze Dostawca nie ponosi w tym
przypadku odpowiedzialno$ci za ewentualne opdznienia lub niezgodnoéci w dostawie.

3. W przypadku braku ztozonego Harmonogramu odbioréw Sprzedawca zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zaméwienia.

4. W przypadku realizacji dostawy Produktow z gestig transportowa Dostawcy w sytuacji gdy odlegtos$¢ konieczna do jej realizacji nie przekracza 600 km
Odbiorca zobowigzany jest do wywotania dostawy najpdzniej do godz. 11.00 dnia poprzedzajacego (min. 18 godzin) oczekiwany termin dostawy.
W sytuacji gdy odlegtos¢ ta przekracza 600 km Odbiorca zobowigzany jest do wywotania dostawy najp6zniej do godz. 12.00 dwa dni poprzedzajace
(min. 42 godziny) oczekiwany termin dostawy.

5. Zamowienie, przewidujace dostawy na terytorium Polski z innych o$rodkéw produkcyjnych, 4j. Litvinov, Pardubice, MoZejki, Odbiorca zgtasza za pomocg
Aplikacji E-Hurt lub wzoru Zaméwienia, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do OWS, w terminie nie pozniejszym niz do godziny 12.00 na 2 dni (min. 42 godziny)
przed planowanym terminem dostawy. Dostawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Zaméwienia, o czym niezwlocznie poinformuje Odbiorce.
Dla dostaw opisanych w niniejszym ustepie:

a) w przypadku dostaw, ktére sg planowane na poniedziatek, Zamdwienie nalezy przesta¢ najpdzniej w piatek do godziny 12.00. Dostawy
w poniedziatek beda realizowane nie wczesniej niz ok. godz. 12.00;
b) dostawa asfaltéw moze odbywacé sie wytacznie $rodkiem transportu Dostawcy, co wynika z europejskiego prawa dot. przepiséw podatkowych.

6. Zamowienie uznaje sie za przyjete do realizacji przez Sprzedawce w przypadku zatwierdzenia go w aplikacji E-Hurt lub mailowo potwierdzone przez

Sprzedawce ,w zaleznosci od formy ztozenia zamoéwienia przez Odbiorce.

§4.Ceny

1. Sprzedaz Produktéw prowadzona bedzie wedtug cen obowigzujacych w dniu zatadunku autocysterny. Ceny te okre$lone sa w cenniku publikowanym
na stronie internetowej www.orlen-asfalt.pl.

2. Wszelkie dostepne rabaty i ceny regulujg postanowienia Umowy.

3. Do ceny sprzedazy doliczony bedzie podatek VAT, obliczony wedtug stawki podatku wynikajacej z obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego.

§ 5. Warunki ptatnosci

1. Zaptata za kupowane Produkty moze by¢ dokonywana:

a. przelewem przed wysytka/odbiorem Produktu od Dostawcy - obowigzuje wptyw $rodkéw na rachunek ORLEN Asfalt najpdzniej do godziny 14.00
w dniu ztozenia Zamowienia;

b. przelewem w ramach odroczonego terminu ptatnosci (dotyczy Klientéw, z ktérymi Dostawca zawart Umowe Handlowa);

c. w przypadku wystapienia niedopfaty do dostawy realizowanej na przedptate Odbiorca zobowigzany jest do wptaty brakujacej kwoty w ciagu 3 dni
od daty wystawienia faktury. Dostawca skoryguje fakture o rabat przystugujacy z tytutu przedptaty, dostosowujac cene do ceny na 30-dniowy termin
ptatnosci oraz termin ptatno$ci faktury na 30 dni (dotyczy Klientow, ktérym Dostawca przyznat limit kredytowy), jezeli kwota niedopfaty nie zostanie
zaksiegowana na koncie Dostawcy w ciagu 7 dni od daty wystawienia faktury;

d. jako termin uregulowania zaptaty przyjmuje sie date wptywu naleznosci na konto Dostawcy.

2. Dostawca oferuje ceny w walucie PLN oraz EUR.

3. Fakturowanie odbywa sie w nastepujacy sposob:

a. wwalucie PLN lub EUR;

b.  w przypadku przeliczenia waluty, zastosowanie ma kurs $redni NBP z dnia poprzedzajgcego dzier powstania obowigzku podatkowego.

4. Ze wzgledu na automatyzacje procesu ksiegowania Dostawca gwarantuje poprawnos$¢ ksiegowan jedynie w przypadku prawidiowego opisywania
przelewow przez Odbiorcow. W przypadku odbioru Produktéw na zasadach przedptat przelewy bankowe realizowane przez Odbiorcéw musza zosta¢
opisane stowem ,przedptata”. W przypadku zaptaty za faktury terminowe, w tytule przelewu Odbiorca zobowigzany jest wpisa¢ numer faktury, ktorej
dotyczy ptatnosc.
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§ 6. Realizacja dostaw

Realizacja dostaw odbywac sie bedzie na bazie dostawy zgodnej z INCOTERMS 2020 i $rodkiem transportu ustalonym w Zaméwieniu:

a. w przypadku dostaw realizowanych autocysternami Odbiorcy lub wynajetymi przez Odbiorce na bazie formuty FCA;

b.  w przypadku dostaw realizowanych autocysternami zapewnianymi przez Dostawce na bazie formuty CPT.

W przypadku podstawienia wiasnego lub wynajetego $rodka transportu Odbiorca gwarantuje czystos¢ opakowan i ich dobry stan techniczny. Dostawca
zastrzega sobie prawo do odmowy zatadunku w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w tym zakresie. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
zmiang jako$ci Produktu wynikajaca z zabrudzenia opakowania lub zmieszania Produktu nalanego z pozostatoscig innego produktu w opakowaniu.
Wraz z dostawg Dostawca zobowiazuje sie dostarczy¢ Odbiorcy raport wagowy oraz deklaracje zgodnosci z Norma na sprzedawany Produkt.

Po roztadunku Produktu Odbiorca zobowigzany jest do potwierdzenia odbioru umieszczajac na raporcie wagowym i liécie przewozowym czytelny podpis
i pieczatke firmy. W przypadku dostaw z gestig transportowg Dostawcy Odbiorca zobowigzany jest uzupetni¢ dodatkowo pole , Termin dostawy”.

W przypadku realizacji dostaw autocysternami zapewnionymi przez Dostawce w sytuacji nieodebrania zaméwionego Produktu Odbiorca pokrywa koszty
transportu z i do zaplanowanego miejsca dostawy.

§ 7. Realizacja dostaw asfaltéw produkowanych na zaméwienie

W przypadku asfaltow produkowanych na zaméwienie (ORBITON 10/40-65, 45/80-65, 45/80-80 (HIMA), 25/55-80 (HIMA), 65/105-80 (HIMA), asfalty
przemystowe lub innych nie wystepujacych w cenniku Dostawcy), Odbiorca zobowigzany jest stosowa¢ sie do odbioru dostawy zaméwionej zgodnie
z Harmonogramem tygodniowym, o ktérym mowa w § 2.

W przypadku rezygnaciji z odbioru/dostawy asfaltu produkowanego na indywidualne zaméwienie, o ktorym mowa w § 7 ust. 1, Dostawca zastrzega sobie
prawo do obcigzenia Odbiorcy karg umowng w wysokosci 10% wartosci nieodebranego/niedostarczonego Produktu, zgodnie z aktualng na dzieh
planowanego odbioru/dostawy ceng zgodna z warunkami Umowy Handlowej. Ponadto w takiej sytuacji postanowienie § 6 ust. 5 stosuje sie odpowiednio.

§ 8. Warunki realizacji transportu organizowanego przez Dostawce

Transport organizowany przez Dostawce jest oferta dla Odbiorcy i nie stanowi zobowigzania do korzystania z transportu oferowanego przez Dostawce.
Odbiorca zostanie poinformowany oddzielnym pismem o stawkach transportowych za tone przewiezionego fadunku oraz ewentualnych zmianach
dotyczacych realizacji transportu obowiazujacych dla transportu organizowanego przez Dostawce w danym roku.

W przypadku gdy wielko$¢ netto pojedynczej dostawy na wyrazne zyczenie Odbiorcy bedzie mniejsza niz 25 ton koszt catkowity ustugi transportowej
zostanie skalkulowany jak dla tadunku o masie 25 ton. W pozostatych przypadkach koszt catkowity ustugi skalkulowany zostanie jako iloczyn stawki
transportowej za tong i rzeczywistej masy netto tadunku.

W cene wliczony jest czas wytadunku 2 godz. Dostawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Odbiorcy za kazda kolejng rozpoczeta godzine przestoju
kwotg 50 PLN + VAT.

W przypadku anulowania dostawy juz realizowanej tj. gdy autocysterna znajduje sie w drodze lub jest juz na terenie wytwémi Odbiorcy - Dostawca
zastrzega sobie prawo do naliczenia kosztéw transportu oraz kary umownej w wysokosci 10% wartosci zaméwionego Produktu zgodnie z aktuaing na
dzien planowanego odbioru/dostawy cena.

Termin ptatnosci za kupowane Produkty w czgsci dotyczacej kosztdw transportu organizowanego przez Dostawce jest tozsamy z terminem zaptaty za
kupowane Produkty okreslonym w § 4.

Dostawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany stawek w ciggu roku, o czym poinformuje Odbiorce na adres e-mail wskazany w o$wiadczeniu ztozonym
zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do OWS lub w Aplikacji E-Hurt.

Dostawy beda realizowane w oparciu o formute CPT okre$long w Regutach INCOTERMS®2020.

§ 9. Reklamacje

Dostawca gwarantuje poprzez wykonanie analizy kazdej partii Produktu, ze Produkt bedzie zgodny z wymaganiami podanymi na $wiadectwie jakosci,
dofgczanym do kazdej dostawy.

Dostawca jest zobowigzany dofaczy¢ $wiadectwo jakosci do kazdej partii wystanego Produktu.

W przypadku stwierdzenia niezgodno$ci parametréw dostarczonego Produktu z wiasciwym dokumentem odniesienia Odbiorcy przystuguje prawo
zgtoszenia formalnej reklamacji. Postepowanie reklamacyjne okreslajace prawa i obowiazki Stron uregulowane jest w Procedurze Reklamacyjnej, z ktorg
Odbiorca ma obowigzek sig zapoznaé, a ktéra stanowi Zatacznik nr 6 do OWS. Aktualna tre$¢ Procedury Reklamacyjnej dostepna jest na stronie ORLEN
Asfalt (https://asfalt.orlen.pl/pl) w zaktadce Oferta/ Cennik/ Dokumenty dla kontrahentéw. Odbiorca potwierdza, ze kazdorazowo przy zawarciu Umowy
lub Zaméwienia, odwotujacego sie do niniejszych OWS, zapoznat sig z trescig Procedury Reklamacyjnej wskazanej w poprzednim zdaniu.

Zaistnienie sporu nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczenia spornej kwoty.

§ 10 Informacje chronione i postanowienia rézne
Tajemnica Przedsigbiorstwa

Kupujacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez Sprzedawce (w jakiejkolwiek formie,
tj. w szczegolnosci ustnej, pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez Kupujacego w inny sposéb w trakcie wzajemnej wspotpracy,
w tym w zwigzku z zawarciem i realizacjag Umowy Sprzedazy (przez ktérg na potrzeby niniejszego paragrafu rozumie sig jakakolwiek zawartg przez
Strony na podstawie ninigjszych OWS Umowe, Umowe Handlowa, kontrakt, zaméwienie lub inne umowy — nie wylaczajac uméw lub kontraktow
zawartych na ich podstawie — ktérych przedmiotem jest sprzedaz lub dostawa Produktu), ktére to informacje dotycza bezposrednio lub posrednio
Sprzedawcy, spétek z Grupy Kapitatowej, do ktdrej nalezy Sprzedawca lub ich kontrahentéw, w tym tre$ci Umowy Sprzedazy. Strony przyjmuja, ze
wszelkie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza, ktdre jako catos¢ lub
w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sa powszechnie znane osobom zwykle zajmujacym sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo
dostepne dla takich os6b, co do ktorych Sprzedawca, jako podmiot uprawniony do korzystania z ww. informacji i rozporzadzania nimi podjat, przy
zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci, przekazane przez Sprzedawce lub w jego imieniu lub uzyskane przez
Kupujacego w inny sposdb w trakcie negocjowania, zawarcia i wykonywania Umowy Sprzedazy nalezy traktowac jako tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 2 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r.,, poz. 1233) (dalej:
,Tajemnica Przedsigbiorstwa”), chyba ze w chwili przekazania, osoba przekazujaca okresli na pismie lub w formie elektronicznej odmienny, od
okreslonego powyzej, charakter takich informacii

Przez zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 1 powyzej, Strony rozumiejg zakaz wykorzystywania, ujawniania oraz
przekazywania tych informacji w jakikolwiek sposob oraz jakimkolwiek osobom trzecim, za wyjatkiem nastepujacych sytuacii:

Strona3z 13
Rodzaj 1D umowy 1D pliku Stan Data modyfikacji

Finalna 297108345 297309386 Zaakceptowana 2024-03-11 09:54:40



https://asfalt.orlen.pl/pl

OWS obowiazujace od 01.04.2024

10.

1.

2.1 ujawnienie lub wykorzystanie informacii jest konieczne do prawidtowego wykonania Umowy Sprzedazy i zgodne z tg Umowa, lub

2.2 informacje w chwili ich ujawnienia sg juz publicznie dostepne, a ich ujawnienie zostato dokonane przez Sprzedawce lub za jego zgoda lub w sposéb
inny niz poprzez niezgodne z prawem lub jakakolwiek umowg dziatanie lub zaniechanie, lub

2.3 Kupujacy zostat zobowigzany do ujawnienia informacji przez sad lub uprawniony organ lub w przypadku prawnego obowigzku takiego ujawnienia,
z zastrzezeniem, ze Kupujacy, niezwtocznie pisemnie poinformuje Sprzedawce o obowigzku ujawniania informaciji i ich zakresie, a takze uwzgledni,
w miare mozliwo$ci, rekomendacje Sprzedawcy co do ujawniania informacji, w szczegolnosci w zakresie ztozenia wniosku o wytaczenie jawnosci,
zasadnosci ztozenia stosownego $rodka zaskarzenia, odwotania lub innego réwnowaznego $rodka prawnego oraz poinformuje sad lub uprawniony
organ o chronionym charakterze przekazanych informacji, lub

2.4 Sprzedawca wyrazit Kupujacemu pisemna zgode na ujawnienie lub wykorzystanie informacji w okreslonym celu, we wskazany przez Sprzedawce
sposab;

2.5 gdy Kupujacy dziata jako generalny wykonawca Iub dalszy wykonawca przy realizacji umowy o roboty budowlane (w tym na podstawie art. 647"
Kodeksu Cywilnego lub stosownych przepiséw ustawy Prawo Zaméwien Publicznych) i ujawnienie tresci Umowy Sprzedazy inwestorowi lub
generalnemu wykonawcy lub dalszemu wykonawcy ma na celu zabezpieczenie zaptaty lub umozliwienie dokonania ptatnosci przez inwestora lub
generalnego wykonawce lub dalszego wykonawce na rzecz Sprzedawcy za dostarczony przez Sprzedawce Produkt — w takiej sytuaciji Kupujacy
moze ujawni¢ w niezbednym zakresie Tajemnice Przedsigbiorstwa podmiotom, ktére moga by¢ lub sg zobowigzane do zaptaty naleznosci na rzecz
Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzany jest przedsigwzia¢ takie Srodki bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie beda odpowiednie i wystarczajace, dla zapewnienia
bezpiecznego, w tym zgodnego z Umowg Sprzedazy i przepisami prawa, przetwarzania Tajemnicy Przedsiebiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek
nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu, czy dostepowi do tych informacji. Kupujacy nie bedzie, w szczegélnosci kopiowat lub
utrwalat Tajemnicy Przedsigbiorstwa, jezeli nie bedzie to uzasadnione nalezytym wykonaniem przez Kupujacego Umowy Sprzedazy. Kupujacy
zobowigzany jest do niezwiocznego powiadomienia Sprzedawcy o zaistniatych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub
wykorzystaniu Tajemnicy Przedsigbiorstwa przetwarzanej w zwiazku z realizacjg Umowy Sprzedazy.

Obowigzek zachowania w tajemnicy informacii, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej rozcigga si¢ rowniez na pracownikow Kupujacego i inne osoby, w tym

w szczegdlnosci audytoréw, doradcow i podwykonawcdw, ktérym Kupujacy udostepni takie informacje. Kupujacy zobowiazany jest do zobowigzania na

pi$mie ww. 0séb do ochrony Tajemnicy Przedsigbiorstwa na warunkach, co najmniej takich jak okreslone ninigjszymi OWS. Kupujacy ponosi peing

odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania osdb, ktére uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa, w tym odpowiedzialno$¢ o ktdrej mowa

w ust. 8 ponizej.

Kupujacy zobowigzany jest na kazde zadanie Sprzedawcy, w terminie nie diuzszym niz 5 dni, przesta¢ Sprzedawcy liste 0séb i podmiotéw, ktére za

posrednictwem Kupujacego uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa. Niewywigzanie si¢ z obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym pkt. bedzie

traktowane jako nieuprawnione ujawnienie Tajemnicy Przedsiebiorstwa skutkujace odpowiedzialnoscia, o ktérej mowa w ust. 8 ponize;.

Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze w czasie obowigzywania Umowy Sprzedazy, jak réwniez w okresie 10 lat po jej rozwigzaniu,

wygasnieciu lub uchyleniu badz zniweczeniu skutkéw prawnych. Jezeli mimo uptywu, wskazanego w zdaniu poprzednim, okresu ochrony Tajemnicy

Przedsigbiorstwa, informacje te nadal podlegaja ochronie w oparciu o wewnetrzne regulacje lub decyzje Sprzedawcy lub w oparciu o szczegdlne przepisy
prawa, Sprzedawca powiadomi Kupujacego na pismie, o przedtuzeniu okresu ochrony, o dodatkowy wskazany przez Sprzedawce okres (nie dtuzszy
jednak niz 10 lat), na co Kupujacy niniejszym wyraza zgode. Powiadomienie, o ktérym mowa w zdaniu powyzszym, nastapi przed wygasnieciem 10-cio
letniego okresu ochrony, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego punktu, nie pézniej jednak niz na 10 dni roboczych przed zakoriczeniem
obowigzywania powyzszego zobowigzania. Strony zgodnie postanawiaja, ze zobowigzanie opisane w niniejszym ustepie obowigzuje niezaleznie od
rozwigzania, wygasniecia lub uchylenia badz zniweczenia skutkéw prawnych zawartej przez Strony Umowy Sprzedazy.

Nie p6zniej niz w terminie 3 dni roboczych po uptywie okresu ochrony o, ktérym mowa w ust. 6 powyzej, Kupujacy oraz wszelkie osoby, ktérym Kupujacy
przekazat Tajemnice Przedsiebiorstwa, zobowigzane sg zwréci¢ Sprzedawcy lub zniszczy¢ wszelkie materialy j zawierajace.

W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Kupujacego Tajemnicy Przedsiebiorstwa, Sprzedawca uprawniony jest

- obok naliczenia ewentualnych kar umownych z tego tytutu, ktére moga by¢ przewidziane w zawartej przez Strony Umowie Sprzedazy — do dochodzenia

od Kupujacego odszkodowania na zasadach ogoinych za kazdy przypadek nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia ww. informacji,

do petnej wysokosci poniesionej szkody. Powyzsze nie wytacza w zaden sposdb innych sankgji i uprawnier Kupujacego okreslonych w przepisach prawa,

w tym w Ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy Sprzedazy, zaistnieje konieczno$¢ dostepu lub przekazania Kupujacemu, w jakiejkolwiek formie, informacji

stanowigcych Tajemnice Spotki ORLEN Asfalt sp. z 0. 0. rozumianej jako szczegdlnie chroniony rodzaj Tajemnicy Przedsiebiorstwa Sprzedawcy, co do
ktorej podjeto szczegdlne dziatania okreslone w aktach wewnetrznych Sprzedawcy, w celu zachowania jej w tajemnicy i ktorej wykorzystanie, przekazanie
lub ujawnienie osobie nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraza lub narusza interesy Sprzedawcy, Kupujacy zobowiazuje sie do niezwiocznego
zawarcia ze Sprzedawcg, przed otrzymaniem i rozpoczeciem przetwarzania takich informacji, aneksu do Umowy Sprzedazy lub oddzielnej umowy,
zgodne z wewnetrznymi aktami Sprzedawcy, ktdrego/ktorej przedmiotem beda zasady i warunki ochrony oraz ich stosowanie w ramach Tajemnicy Spotki

ORLEN Asfalt sp. z 0. 0.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze Kupujacy, niezaleznie od obowigzkow okreslonych w OWS, zobowigzany jest takze do przestrzegania
dodatkowych wymogéw dotyczacych ochrony okreslonych rodzajéw informacji (np. danych osobowych, informacji poufnych) wynikajacych z
obowigzujacych przepisdw prawa.

Kupujacy o$wiadcza, iz wyraza zgode na udostepnienie tre$ci Umowy Sprzedazy oraz informacji i danych zwigzanych z jej realizacja spétkom nalezacym
do Grupy Kapitatowej ORLEN na zasadach powyzej przewidzianych.

Ochrona danych osobowych

Realizujac obowigzek wynikajacy z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0s6b fizycznych i w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 119 z 2016., str. 1-88) zwanego dalej RODO, Dostawca w wykonaniu obowigzku informacyjnego dotyczacego przetwarzania danych
osobowych przedstawia Zatacznik nr 3 oraz Zatacznik nr 4 (w zaleznosci od formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Odbiorce), ktory
Odbiorca zobowigzuje sie przedstawi¢ w imieniu Sprzedawcy wszystkim osobom fizycznym, ktérych dane zostang ujawnione w zwigzku z realizacjg,
Umowy zawartej na podstawie niniejszych OWS oraz do poinformowania wszystkich osdb fizycznych o przekazaniu i przetwarzaniu ich danych
osobowych przez Sprzedawce.

Realizujac obowigzek informacyjny z art. 14 ust. 1 ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r w zwigzku
z podlegajacymi centralizacji (i jednocze$nie harmonizacji) w ramach procesu zarzadzania Kredytem Kupieckim i Windykacja w GK ORLEN Dostawca
przedstawia Zatacznik nr 5 - Klauzule informacyjng dla 0séb fizycznych - Kontrahentéw lub reprezentantéw Kontrahentéw ORLEN Asfalt sp. z o.0.
udostepnianych ORLEN S.A.

W przypadku, gdy w zwigzku z realizacja Umowy Sprzedazy, zaistnieje konieczno$¢ dostepu lub przekazania do Kupujacego danych osobowych
w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), Kupujacy zobowigzany jest do
zawarcia ze Sprzedawcg przed rozpoczeciem przetwarzania takich danych odpowiedniej, odrebnej umowy, ktdrej przedmiotem beda zasady i warunki
ochrony oraz przetwarzanie tych danych.
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V.

1.

Klauzula antykorupcyjna

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy Sprzedazy zachowa nalezyta staranno$¢ i stosowac sig bedzie do wszystkich
obowigzujacych Strony przepisdw prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej,
zaréwno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Kazda ze Stron za$wiadcza, ze wdrozyta procedury przeciwdziatania korupcji i konfliktowi interesow.

Kazda ze Stron dodatkowo za$wiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy Sprzedazy stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujacych Strony

wymagan i regulacji wewnetrznych odnoénie standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania transakcii,

kosztow i wydatkow, konfliktu interesow, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci, zaréwno
bezposrednio, jak i dziatajac poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniaja, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjag Umowy Sprzedazy zadna ze Stron, ani zaden z ich wiascicieli, udziatowcow, akcjonariuszy,

cztonkow zarzadu, dyrektorow, pracownikéw, podwykonawcdw, ani tez zadna inna osoba dziatajaca w ich imieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani

nie obiecywata, ze dokona, nie zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu
stanowigcego korzys¢ finansowa, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:

(i)  czlonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi, ani agentowi Strony lub ktéregokolwiek kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego
Stron,

(ii) - funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej petniacej funkcje publiczng w znaczeniu nadanym temu pojeciu w systemie
prawnym kraju, w ktérym dochodzi do realizacji Umowy Sprzedazy, lub w ktérym znajdujg si¢ zarejestrowane siedziby Stron lub ktéregokolwiek
kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

(iii) partii politycznej, cztonkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urzad pafstwowy;

(iv) agentowi ani posrednikowi w zamian za optacenie kogokolwiek z wyzej wymienionych; ani tez

(v) innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich decyzji, wptywu lub dziatah mogacych skutkowa¢ jakimkolwiek niezgodnym z prawem
uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez
kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony sa zobowigzane do niezwlocznego wzajemnego informowania sie¢ o kazdym przypadku naruszenia postanowien niniejszej klauzuli

antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej ze Stron, druga Strona niezwlocznie dostarczy informacije i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania,

ktore dotyczy¢ beda wykonywania Umowy Sprzedazy w zakresie zgodnosci z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjne;.

Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizacji Umowy Sprzedazy zapewnia kazdej osobie dziatajacej w dobrej wierze mozliwo$¢ zgtaszania naruszen

prawa za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: anonim.asf@orlen.pl.

W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatan korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu wykonania Umowy Sprzedazy przez jakichkolwiek

przedstawicieli kazdej ze Stron, Strony zobowiazujq sie do wspétpracy w dobrej wierze w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczacych mozliwych dziatan

korupcyjnych.

Klauzula duzego przedsiebiorcy

Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych, ORLEN Asfalt Sp.
z 0.0. 0$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 roku.

Klauzula Sankcyjna

OSWIADCZENIA STRON

Kazda ze Stron o$wiadcza, ze zgodnie z jej najlepsza wiedza, na dzien zawarcia Umowy Sprzedazy zaréwno ona, jak i jej podmioty zalezne, dominujace oraz

2.2

2.3

cztonkowie jej organdw oraz osoby dziatajace w jej imieniu i na jej rzecz:

(i) pozostajg w zgodnosci z przepisami sankcyjnymi wprowadzonymi przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych, Unie Europejska, panstwa
czlonkowskie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Zjednoczone Krélestwo Wielkiej
Brytanii i Iflandii Péinocnej, a takze inne podmioty o podobnym charakterze oraz organy dziatajace w ich imieniu (dalej: ,Przepisy Sankcyjne”);

(i) nie sa objete jakimikolwiek sankcjami, w tym ekonomicznymi, embargami handlowymi lub innymi $rodkami restrykcyjnymi natozonymi na podstawie
Przepiséw Sankcyjnych oraz nie sg osobami prawnymi lub fizycznymi, z ktérymi Przepisy Sankcyjne zabraniajg przeprowadzenia transakji (dalej:
,Podmiot Objety Sankcjami”);

(i) nie sg bezposrednio lub po$rednio wiasnoscig lub nie sg kontrolowane przez osoby prawne lub fizyczne spetniajace kryteria opisane w pkt. (i)
powyzej;

(iv) nie zamieszkujg lub nie posiadajg siedziby lub gtéwnego miejsca dziatalnosci w panstwie objetym Przepisami Sankcyjnymi lub nie sg utworzone
pod prawem panstwa objetego Przepisami Sankcyjnymi;

(v) nie uczestnicza w zadnym postepowaniu lub dochodzeniu prowadzonym przeciwko nim w zwigzku z naruszeniem jakichkolwiek Przepisow
Sankcyjnych.

ZOBOWIAZANIA STRON

Kazda ze Stron zobowiazuje sie, ze w okresie obowigzywania Umowy Sprzedazy:

(i) zaréwno ona, jak i jej podmioty zalezne oraz czionkowie jej organéw oraz osoby dziatajace w jej imieniu i na jej rzecz beda prowadzi¢ dziatalnosé
zgodnie z Przepisami Sankcyjnymi;

(i) jakiekolwiek przystugujace jej na podstawie Umowy Sprzedazy wynagrodzenie nie bedzie bezposrednio lub posrednio dostepne dla Podmiotu
Objetego Sankcjami lub nie zostanie uzyte do osiagniecia korzysci przez Podmiot Objety Sankcjami, w zakresie, w jakim takie dziatanie jest
niedozwolone na mocy Przepiséw Sankcyjnych;

(i) wszelkie o$wiadczenia ztozone w pkt. 1 pozostang prawdziwe.;

W przypadku, gdy ktérekolwiek o$wiadczenie ztozone w pkt. 1 stanie sie nieprawdziwe, niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od

powziecia o takim przypadku informacji Strona poinformuje, o ile nie bedzie to prawnie zakazane, drugg Strone o kazdym takim przypadku oraz o

podijetych dziataniach zmierzajacych do przywrdcenia prawdziwosci takich o$wiadczen

W przypadku naruszenia zobowigzan okreslonych w pkt. 2.1 druga Strona uprawniona bedzie do rozwigzania Umowy z winy Strony naruszajacej

zobowigzanie oraz do odszkodowania pokrywajacego wszelkie szkody z tym zwigzane. Ponadto jezeli wskutek naruszenia zobowigzar okreslonych w

pkt. 2.1 lub pkt. 2.2 druga Strona zostanie poddana jakimkolwiek restrykcjom, sankcjom czy ograniczeniom ze strony podmiotéw wymienionych w pkt. 1

(i), druga Strona uprawniona bedzie do odszkodowania pokrywajacego wszelkie szkody zwigzane z takimi restrykcjami, sankcjami czy ograniczeniami.
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OWS obowiazujace od 01.04.2024

VI. Nota informacyjna dotyczaca obowiazkow informacyjnych spétki publicznej

Na ORLEN S.A., bedacym podmiotem dominujacym wzgledem ORLEN Asfalt sp. z 0.0. cigza obowigzki informacyjne wobec rynku kapitatowego, ktdre
uregulowane sg w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku
(rozporzadzenie w sprawie naduzy¢ na rynku) oraz uchylajacym dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE,
2003/125/WE i 2004/72/WE ze zm. (dalej ,Rozporzadzenie MAR”). W zwigzku z tym, stosujac przepisy Rozporzadzenia MAR:

1.

2.

ORLEN Asfalt sp. z 0.0. poinformuje druga Strone umowy o zamiarze przekazania do publicznej wiadomosci informacji dotyczacej Umowy Sprzedazy,
jesli uzna jg za informacje poufng w rozumieniu Rozporzadzenia MAR;

informacja poufna w rozumieniu Rozporzadzenia MAR nie moze by¢ przez drugg Strone Umowy Sprzedazy i osoby pracujace na jej rzecz
wykorzystywana lub bezprawnie ujawniana. W razie wykorzystywania informacji poufnych lub ich bezprawnego ujawnienia majg zastosowanie sankcje
przewidziane w Rozporzadzeniu MAR.

§ 11. Postanowienia koricowe

Wszelkie zmiany Umowy Handlowej winny by¢ dokonane z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, chyba ze Umowa Handlowa stanowi
inaczej.

Dostawca moze dokonywa¢ zmian OWS w trakcie obowigzywania Umowy. W przypadku zmiany niniejszych OWS Dostawca poinformuje Odbiorce
o dokonanych zmianach drogg elektroniczna, na adres poczty elektronicznej podany przez Odbiorce w o$wiadczeniu ztozonym zgodnie ze wzorem
okreslonym w zataczniku nr 2 do OWS lub — w przypadku, kiedy Odbiorca nie podat adresu poczty elektronicznej — droga pisemna. Niezaleznie od
powyzszego aktualna wersja OWS zostanie umieszczana do pobrania na stronie internetowej ORLEN Asfalt sp. z 0.0. JeZeli Odbiorca nie akceptuje
zmian OWS, powinien rozwigza¢ Umowe Handlowg za wypowiedzeniem w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Odbiorce informacji o zmianach
niniejszych OWS. Brak wypowiedzenia Umowy Handlowej ze strony Odbiorcy, uwaza sie za akceptacje zaktualizowanych OWS.

Obowigzek aktualizacji danych kontaktowych, wskazanych w o$wiadczeniu zlozonym zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2 do OWS,
spoczywa na Odbiorcy. W przypadku zaniechania tego obowigzku doreczenia wykonane przez Dostawce na poprzednio podany i niezaktualizowany
adres pocztowy albo adres poczty elektronicznej sg skuteczne wobec Odbiorcy.

W sprawach nieuregulowanych w ninigjszych OWS maja zastosowanie przepisy prawa polskiego. Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach
migdzynarodowej sprzedazy towaréw, sporzadzona w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r., nie znajduje zastosowania w odniesieniu do jakichkolwiek uméw
lub zaméwien zawieranych przez Strony w oparciu o niniejszej OWS.

W przypadku niewaznosci niektorych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych pozostate postanowienia nie tracg
swojej waznosci.

Spory mogace wynikna¢ w zwiazku ze wspoipraca Stron beda rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Dostawcy.

Niniejsze OWS nie dotycza sprzedazy realizowanej na rzecz konsumentéw.

Tre$¢ OWS w niniejszym brzmieniu obowigzuje od dnia 01.04.2023 r.
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OWS obowiazujace od 01.04.2024

/D
I Asfalt

Zatacznik nr 1/0WS/ z dnia 01.04.2023

,dn.
pieczgé zamawiajacego
ZAMOWIENIE DOSTAWYKRAJOWEJnr...............
Klient:
ADRES:
NIP:
FORMA PLATNOSCI:
DOSTAWCA: ORLEN Asfalt sp. z 0.0. ul. Lukasiewicza 39, 09-400 Ptock
Rodzaj transportu: |:| transport dostawcy |:| transport wiasny
Autocysterna: I:l bez wydmuchu I:l z wydmuchem
Lp. Typ asfaltu llos¢ [MG] | Miejsce odbioru Data dostawy Miejsce dostawy Godz.
1.
OSOBA DO KONTAKTU: ... fel.
Klauzula:

Odbiorca o$wiadcza, ze zakupione wyroby o symbolu CN 2713 20 00 zostang przeznaczone do celdw innych niz: opatowe, jako dodatki lub domieszki do

paliw opatowych, do napedu silnikéw spalinowych albo jako dodatki lub domieszki do paliw silnikowych.

Jednoczesnie zobowigzujemy sie do niezwtocznego powiadomienia o kazdej zmianie dotyczacej tresci niniejszego o$wiadczenia.

pieczet i podpis osoby (0s6b) upowaznionej (upowaznionych)

do skiadania wywotania dostawy

Rodzaj 1D umowy 1D pliku Stan
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Zalgcznik nr 2/0WS z dnia 01.04.2024 "~ ¥

I Asfalt

FORMULARZ DANYCH KONTAKTOWYCH

Nr SAP Klienta

Pieczatka

Lista adreséw e-mail, na ktére udostepnione zostang Ogolne Warunki Sprzedazy oraz prowadzona bedzie korespondencja handlowa (oferty cenowe, cenniki,
stawki transportowe itp.)

Lp. Adres e-mail

pieczgt i podpis osoby (0sSb) upowaznionej (upowaznionych)
do reprezentacii
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OWS obowiazujace od 01.04.2024

Zatacznik nr 3/OWS z dnia 01.04.2024 ~ 2

I Asfalt

Klauzula informacyjna dla Oferenta/Wykonawcy/Zleceniobiorcy/Kontrahenta bedacego osoba fizyczna oraz osobg fizyczng prowadzaca

dziatalnos¢ gospodarcza, w tym wspélnika spétki cywilne;j.

1. ORLEN Asfalt sp. z 0.0.z siedzibg w Ptocku, ul. Lukasiewicza 39, (dalej: ORLEN Asfalt sp. z 0.0.) informuje, Ze jest administratorem Pani/Pana danych
osobowych.

2. Do kontaktu z Kordynatorem Ochrony Danych w ORLEN Asfalt sp. z 0.0. stuzy nastepujacy adres email: daneosobowe.asf@orlen.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa w nastepujacych celach:

a) nawigzania wspotpracy, zawarcia i wykonania Umowy, ktorej Pani/Pan jest strong,

b) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na ORLEN Asfalt sp. z 0.0. wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci
obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa podatkowego i rachunkowego, obowigzkéw instytucji obowigzanej, wynikajacych z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, obowiazkéw zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom i nieprawidtowo$ciom
zwigzanych z przepisami antykorupcyjnymi oraz innymi przepisami wynikajacymi ze specyfiki realizowanej umowy.

c) weryfikacji poprawnosci i aktualnosci Pani/Pana danych, wiarygodnosci kontrahentow ORLEN Asfalt sp. zo0.0. lub oséb powigzanych z
kontrahentem, w tym badania historii biznesowej, sytuacji prawnej, finansowej kontrahenta w celu ochrony intereséw ekonomicznych i prawnych
ORLEN Asfalt sp. z 0.0.,

d) dbatosci o bezpieczenistwo ORLEN Asfalt sp. z 0.0. przed naduzyciami i nieprawidlowo$ciami dot. antykorupcji, w tym wykrywania naduzy¢ oraz
zapobiegania naduzyciom, zapobiegania konfliktom intereséw w procesach biznesowych, prowadzenia wysokich standardow etycznych,

e) nawigzywania lub utrzymywania relacji biznesowych, w tym prowadzenia odpowiedniej korespondencii lub kontaktéw telefonicznych,

f)  prowadzenia wewnetrznych analiz biznesowych zwigzanych z obstuga kontrahentéw, warunkami biezacej wspétpracy biznesowej lub mozliwoscig
jej rozwoju,

g) ustalania, dochodzenia i obstugi przed roszczeniami,

h)  marketingu produktéw lub ustug wlasnych ORLEN Asfalt sp. z 0.0.

4. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. Pani/Pana danych osobowych w celach wskazanym w ust. 3 powyzej jest:

a) zawarcie i wykonanie Umowy oraz podjecie dziatar na zadanie osoby, ktérej dane dotycza przed zawarciem umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 litb
RODO) dla celéw wskazanych w pkt. 3 lit. a;

b)  wypetnienie obowiazkéw prawnych ciazacych na ORLEN (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) w zakresie zapewnienie zgodnos$ci z przepisami prawa,
regulacjami i wytycznymi sektorowymi;

c) prawnie uzasadniony interes ORLEN Asfalt sp. z 0.0. (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) dla celéw wskazanych w pkt. 3 lit. c-h.

5. Pani/Pana dane osobowe zostaly nam podane bezposrednio przez Pana/Panig lub tez pochodzg z publicznie dostepnych rejestréw (KRS, CEIDG, inne),
stron intemetowych prowadzonych przez Panig/Pana dla potrzeb dziatalnosci gospodarczej oraz od podmiotéw realizujacych na zlecenie
ORLEN Asfalt sp. z 0.0. ustugi w zakresie opracowania i dostarczania informacji gospodarczej w postaci cyfrowej celem uzupetnienia/aktualizacji danych
lub ich weryfikacji.

6. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ ujawniane przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. podmiotom z nim wspdtpracujacym (odbiorcom) przy realizacji Umowy,
Spdtkom z GK ORLEN w przypadku, gdy jest to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3 oraz podmiotom $wiadczacym
ustugi IT, ustugi fakturowania, rozliczania naleznosci, doreczania korespondencji i przesytek, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacji oraz ustugi
ochrony 0séb i mienia.

7. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do nawigzania wspdtpracy, zawarcia i wykonania Umowy oraz realizaci
celdw okreslonych w pkt. 3 powyzej.

8. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane na podstawie umowy sg przetwarzane przez okres obowigzywania tej umowy. Po uptywie tego okresu ORLEN
Asfalt sp. z 0.0. bedzie przechowywat Pani/Pana dane osobowe, jezeli zobowigzany jest do tego na mocy przepiséw prawa przez okres przewidziany w
tych przepisach lub w celu realizacji uzasadnionych interesow, w tym do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajacych z umowy. W przypadku
przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu dane przetwarzane s przez okres umozliwiajacy realizacje tego interesu lub do zgloszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

9. Przystuguja Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

prawo do sprostowania danych osobowych,

prawo do usunigcia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych,

e) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN Asfalt sp. z 0.0. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie
uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczeg6ing sytuacje.

Zadanie dotyczace realizacji ww. praw moze Pani/Pan wystaé na adres poczty elektronicznej: daneosobowe.asf@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN

Asfalt sp. z 0.0. wskazany w pkt.1 z dopiskiem ,Koordynator Ochrony Danych”

10. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

o
-

o O
— =
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Zalgcznik nr 4/OWS z dnia 01.04.2024 ,‘ﬂ
I Asfalt

Klauzula informacyjna dla cztonkéw organéw, prokurentéw lub petnomocnikéw reprezentujacych

Oferenta/Wykonawce/Zleceniobiorce/Kontrahenta/Dostawce* oraz pracownikow, ktorzy sa osobami kontaktowymi lub osob wspétpracujacych z

Oferentem/Wykonawca/Zleceniobiorca/Kontrahentem/Dostawca* przy zawarciu i realizacji uméw na rzecz ORLEN Asfalt sp. z 0.0.

(Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r.)

1. ORLEN Asfalt sp. z 0.0. z siedzibg w Plocku, ul. tukasiewicza 39, (dalej: ORLEN Asfalt sp. z 0.0.) informuje, e jest administratorem Pani/Pana danych
osobowych.

2. Do kontaktu z Koordynatorem Ochrony Danych w ORLEN Asfalt sp. z 0.0. stuzy nastepujacy adres email: daneosobowe.asf@orlen.pl. Z Koordynatorem
Ochrony Danych mozna skontaktowac sie takze pisemnie na adres siedziby ORLEN Asfalt sp. z 0.0., wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,Koordynator
Ochrony Danych*.

3. Pani/Pana dane osobowe, ktdre zostaty przekazane do ORLEN Asfalt Sp. Z 0.0. Przez .........ccovuvveveeevrirneirereninns ** - podmiot wspétpracujacy z ORLEN
Asfalt sp. zo.0. lub zamierzajacy wspdtpracowac z ORLEN Asfalt sp. z 0.0. i stanowia, w zaleznosci od rodzaju wspofpracy, dane niezbedne do
reprezentacji osoby prawnej, dane kontaktowe, dane zawarte w posiadanych przez Panig/Pana dokumentach potwierdzajacych uprawnienia,
doswiadczenie lub stanowiacych produkt realizacji umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0., w zalezno$ci od rodzaju wspotpracy, w nastepujacych celach:

a) wykonania umowy z ORLEN Asfalt sp. z 0.0., kidrej strong jest/bgdzie podmiot wskazany w pkt 3, w szczegdlnosci w celu weryfikacji oswiadczen
ztozonych przez podmiot wskazany w pkt 3, w tym potwierdzenia posiadanych uprawnien , kwalifikacji os6b wskazanych do realizacji umowy,
kontaktu przy wykonaniu umowy, wymiany korespondencji, wydania petnomocnictw do reprezentowania ORLEN Asfalt sp. z 0.0.., nalezytego
wykonania umowy, kontroli, rozliczenia umowy, zachowania zasad poufno$ci oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

b) obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen, w tym roszczen pomigdzy ORLEN Asfalt sp. z 0.0. a Pania/Panem lub pomiedzy ORLEN
Asfalt sp. z 0.0. a podmiotem wskazanym w pkt 3,

c) wypelnienia obowiazkéw prawnych cigzacych na ORLEN Asfalt sp. z 0.0.., w tym w szczego6inosci obowigzkdw instytuciji obowigzanej, wynikajacych
z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, prawa budowlanego, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) w sprawie naduzy¢ na rynku lub innych przepisow wynikajacych ze specyfiki realizowanej umowy.

5. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0.. Pani/Pana danych osobowych, w zaleznosci od rodzaju wspdfpracy, w celach
wskazanych w ust. 4 powyzej jest:

a) prawnie uzasadniony interes ORLEN Asfalt sp. z 0.0.. (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na umozliwieniu prawidtowego i efektywnego
wykonywania umowy pomiedzy ORLEN Asfalt sp. z 0.0. a podmiotem wskazanym w pkt 3,

b) wypetnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) cigzacych na ORLEN Asfalt sp. z 0.0.

6. Zakres przetwarzanych przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. danych osobowych moze obejmowac w zaleznosci od petnionej funkcji i zakresu wspotpracy takie
dane jak: imig i nazwisko, stanowisko, petniona funkcja, nr telefonu stuzbowego, stuzbowy adres poczty elektronicznej, nr PESEL, informacje o
posiadanych uprawnieniach i kwalifikacjach.

7. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ ujawniane przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0.podmiotom z nim wspdtpracujacym (odbiorcom) w tym Spétkom z GK
ORLEN w przypadku, gdy jest to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3, podmiotom bioracym udziat w procesach
zakupowych, podmiotom $wiadczacym ustugi informatyczne, doreczania korespondencji i przesytek, ustugi ochrony oséb i mienia, ustugi zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy, doradcze, prawne, archiwizacji.

8. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw ORLEN Asfalt sp. z 0.0. oraz wykonania
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedq
wymagac tego przepisy prawa.

9. Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

) prawo do sprostowania danych osobowych,

) prawo do usunigcia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN Asfalt sp. z 0.0.przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie

uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczeg6ing sytuacje.

Zadanie dotyczace realizacji ww. praw moze Pani/Pan wystaé na adres poczty elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN Asfalt

sp. z 0.0. wskazany w pkt.1 z dopiskiem ,Koordynator Ochrony Danych”.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

o O T

* Niewfasciwe skredlic
** Nalezy wpisa¢ nazwe Oferenta/Wykonawcy/Zleceniobiorcy/Kontrahenta/ Dostawcy
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Zatacznik nr 5/0WS z dnia 01.04.2024

x
I Asfalt

Klauzula informacyjna
dla oséb fizycznych - Kontrahentow lub reprezentantéw Kontrahentéw Spotek GK ORLEN udostepnianych ORLEN w ramach centralizacji
obszaru Kredytu Kupieckiego i Windykacji
(Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.)

1. Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. z siedzibq w Ptocku, ul. Chemikéw 7 (,ORLEN S.A.") informuje, ze jest administratorem Pani/Pana danych
osobowych. Kontaktowe numery telefonéw do administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

2. Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych w ORLEN S.A. stuzy nastepujacy adres email: daneosobowe@orlen.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych
mozna skontaktowac sie takze pisemnie na adres siedziby ORLEN S.A., wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych®. Dane dot.
Inspektora Ochrony Danych dostepne sa réwniez na stronie www.orlen.pl w zaktadce ,Kontakty”.

3. Pani/Pana dane osobowe, zostaty przekazane do ORLEN S.A. przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. - spétke nalezacg do GK ORLEN (,Spotka GK ORLEN®),
w zwigzku z podlegajacymi centralizacji (i jednocze$nie harmonizacji) w ramach GK ORLEN procesami w ramach procesu zarzadzania Kredytem
Kupieckim. Zakres danych obejmuje dane osobowe odpowiednio Kontrahenta (zgodnie z definicjg w pkt. 4 ponizej) lub reprezentanta Kontrahenta.
Szczegbtowy zakres przetwarzanych przez ORLEN S.A. danych osobowych stanowi Zatgcznik nr A do niniejszej klauzuli.

4. Przez Kontrahenta, o ktorym mowa w pkt. 3 powyzej nalezy rozumie¢ podmiot, z ktérym Spdtka GK ORLEN znajduje sie w Relacjach Handlowych lub z
ktorym Spotka GK ORLEN zamierza wejs¢ w Relacje Handlowe oraz wspéinika Kontrahenta dziatajacego w formie spotki cywilnej lub spotki osobowe;.
Pod pojeciem Kontrahenta, o ile jest to uzasadnione kontekstem lub stosunkiem prawnym, rozumiana jest takze osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niemajaca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, ktéra ustanawia lub udziela zabezpieczenia
(w jakiejkolwiek formie) na rzecz Spétki GK ORLEN, w tym poreczyciel, wystawca lub awalista weksla, zastawca lub inny diuznik rzeczowy. Przez Relacje
Handlowe nalezy rozumie¢ jakiekolwiek relacje gospodarcze Spétki GK ORLEN z Kontrahentem, w ktérych po ktorejkolwiek ze stron takiej relaci
powstaje obowigzek spetnienia $wiadczenia pienieznego, jezeli obowigzek ten nie wynika z relacji o charakterze korporacyjnym.

5. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez ORLEN S.A. w celu:

a) umozliwienia realizacji celéw centralizacji w ramach GK ORLEN w obszarze Kredytu Kupieckiego i Windykacji, m.in. poprzez mozliwie najefektywniejszq,
harmonizacie w ramach GK ORLEN w zakresie zasad, rozwigzan, proceséw i regulacj z obszaru Kredytu Kupieckiego
i Windykacji, jak réwniez w celu zapewnienia mozliwie najpetniejszej realizacji celéw procesu zarzadzania Kredytem Kupieckim i Windykacjg,
w szczegolnosci dotyczacych: (i) ograniczenia wysokosci naleznosci przeterminowanych oraz ich negatywnego wplywu na generowane przez Spétke
GK ORLEN wyniki finansowe i szerzej réwniez na wyniki finansowe GK ORLEN, jako cze$¢ szerszego procesu dotyczacego konsolidacji wynikow
finansowych i ryzyk w ramach GK ORLEN i w zwigzku z majacymi zastosowanie zasadami konsolidacji sprawozdan finansowych oraz

b) prawidlowego wykonania przez ORLEN S.A. jej zadan i obowigzkéw w zakresie centralizacji w obszarze Kredytu Kupieckiego, w tym wspétpracy ze
Spotka GK ORLEN w procesie zarzadzania Kredytem Kupieckim i Windykacja oraz zwigzanym z tym ryzykiem.

6. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN S.A. Pani/Pana danych osobowych, w celach wskazanych w ust. 5 powyzej jest prawnie uzasadniony
interes ORLEN S.A. (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO) przejawiajacy sie w realizacji celéw wskazanych w pkt. 5 powyzej, w tym realizacji wewnetrznych
celdw sprawozdawczych GK ORLEN, wzmocnieniu wiarygodno$ci oraz ochrony dobrego imienia ORLEN oraz GK ORLEN, realizacji celow
ekonomicznych poprzez ograniczenie skonsolidowanego ryzyka GK ORLEN.

7. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez ORLEN S.A. podmiotom z nim wspéipracujacym (odbiorcom), w szczegdlnosci podmiotom
$wiadczacym ustugi informatyczne, doreczania korespondencii i przesytek, doradcze, prawne, archiwizacji, a takze innym niz Spétka GK ORLEN spétkom
zaleznym ORLEN S.A. podlegajacym centralizacji w obszarze Kredytu Kupieckiego i Windykacji w zakresie i celu umozliwienia realizacji celow
przedmiotowej centralizacji, w szczego6Iinosci zminimalizowania skonsolidowanego ryzyka finansowego i prawnego GK ORLEN.

8. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa przez okres niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionych interesbw ORLEN S.A. oraz wykonania
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg
wymagac tego przepisy prawa.

9. Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usunigecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego prawnie
uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczegoing sytuacje.

Zadanie dotyczage realizacji ww. praw moze Pani/Pan wysfa¢ na adres poczty elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN S.A.

wskazany w pkt.1 z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Strona 11z 13
Rodzaj 1D umowy 1D pliku Stan Data modyfikacji
Finalna 297108345 297309386 Zaakceptowana 2024-03-11 09:54:40



mailto:daneosobowe@orlen.pl
http://www.orlen.pl/
mailto:daneosobowe@orlen.pl

OWS obowiazujace od 01.04.2024

Zalacznik A do Klauzuli informacyjnej dla osob fizycznych - Kontrahentéw lub reprezentantéw Kontrahentéw Spotek GK ORLEN udostepnianych
ORLEN w ramach centralizacji obszaru Kredytu Kupieckiego i Windykacji'

[WZOR 1] Ma zastosowanie do:

(i) osoby fizycznej (w tym prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza) bedacej Kontrahentem — strong umowy handlowej ze Spétka GK ORLEN/ potencjalnie
przyszig strong takiej umowy, w tym wspdinikiem Kontrahenta dziatajgcego w formie spotki cywilnej

(i) osoby fizycznej (w tym prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza) udzielajacej zabezpieczenia na rzecz Spotki GK ORLEN, jako wystawca weksla,
poreczyciel wekslowym, zastawca, poreczyciel, skfadajacy kaucje, osoba ustanawiajaca hipoteke lub jakiekolwiek inne zabezpieczenia na rzecz Spétki
GK ORLEN]

Kategorie/zakres danych osobowych udostepnianych ORLEN S.A. przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. w ramach centralizacji obszaru Kredytu

Kupieckiego i Windykacji w GK ORLEN:

1) imig (imiona) i nazwisko

PESEL

NIP (o ile zostat wskazany)

rodzaj i numer dokumentu tozsamo$ci (o ile zostat wskazany)

adres zameldowania, zamieszkania, korespondencyjny (w zaleznosci, od tego ktory zostat wskazany)

adres email lub numer telefonu (stacjonamego, komérkowego) (w zaleznoéci od tego, jakie dane kontaktowe zostaty wskazane)

stan cywilny i rodzaj matzenskiego ustroju majatkowego (o ile ma zastosowanie), sygn. akt/ nr decyzji w przypadku orzeczen sadowych np. dot. separacii

czy rozwodu

8) dodatkowo dla przedsiebiorcy: firma, pod ktora prowadzona jest dziatalnos¢, adres lub adresy prowadzonej dziatalnosci, REGON, NIP, nazwa rejestru,
numer wpisu (o ile ma zastosowanie)

9) rachunek bankowy (o ile zostat wskazany lub byt wykorzystywany do rozliczen)

10) limit kredytu kupieckiego

11) rodzaj i wysoko$¢ zabezpieczenia

12) informacje o przebiegu wspotpracy pomiedzy Spétka GK ORLEN a Kontrahentem, w tym m.in obroty, saldo, historia ptatnosci, historia zaméwien

13) dane finansowe ujawnione w dokumentéw ksiggowych (finansowych) w postaci: bilansow, rachunkow zyskow i strat, sprawozdan FO1, zaswiadczen
o dochodach lub kosztach lub innych dokumentach potwierdzajacych sytuacje finansowa Kontrahenta na dang date (w zalezno$ci od osoby Kontrahenta
— formy prawnej)

14) wysoko$¢ zadtuzenia, okres opdznienia/zwioki — dane tylko dla obszaru Windykacji

~N O OB Wi
—_——==

[WZOR 2] Ma zastosowanie do matzonka:

(i) osoby fizycznej (w tym prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza) bedacej Kontrahentem — strong umowy handlowej ze Spoétkg GK ORLEN, w tym
wspdlinikiem Kontrahenta dziatajacego w formie spotki cywilnej

(i) osoby fizycznej (w tym prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza) udzielajacej zabezpieczenia na rzecz Spétki GK ORLEN, jako wystawca weksla,
poreczyciel wekslowym, zastawca, poreczyciel, sktadajacy kaucje, osoba ustanawiajaca hipoteke lub jakiekolwiek inne zabezpieczenia na rzecz Spotki
GK ORLEN]

Kategorie/zakres danych osobowych udostepnianych ORLEN S.A. przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. w ramach centralizacji obszaru Kredytu
Kupieckiego i Windykacji w GK ORLEN:

1) imig (imiona) i nazwisko

2) PESEL

rodzaj i numer dokumentu tozsamosci (o ile zostat wskazany)

adres zameldowania, zamieszkania, korespondencyjny (w zaleznosci, od tego ktory zostat wskazany)

adres email lub numer telefonu (stacjonarnego, komérkowego) (o ile oraz w zaleznosci od tego, jakie dane kontaktowe zostaty wskazane)

stan cywilny i rodzaj matzenskiego ustroju majatkowego (o ile ma zastosowanie), sygn. akt/ nr decyzji w przypadku orzeczen sgdowych np. dot. separacii
czy rozwodu

RO CRES]
— =

[WZOR 3] Ma zastosowanie do reprezentanta Kontrahenta (np. pelnomocnik, wspdlnik spotki osobowej, cztonek zarzadu, prokurent, itp.) lub osoby
dziatajacej w imieniu matzonka Kontrahenta (np. petnomocnik, przedstawiciel ustawowy)

Kategorie danych osobowych udostepnianych ORLEN S.A. przez ORLEN Asfalt sp. z 0.0. w ramach centralizacji obszaru Kredytu Kupieckiego i
Windykacji w GK ORLEN:

1) imig (imiona) i nazwisko

PESEL

rodzaj i numer dokumentu tozsamosci (o ile zostat wskazany)

adres zameldowania, zamieszkania, korespondencyjny (o ile oraz w zalezno$ci, od tego ktéry zostat wskazany)

adres email lub numer telefonu (stacjonarnego, komérkowego) (o ile oraz w zaleznosci od tego, jakie dane kontaktowe zostaty wskazane)

miejsce zatrudnienia, petniona funkcja (o ile ma zastosowanie i zostaty wskazane)

D GBS W
—_—==

" Nalezy wybra¢ wtasciwy dla danych kategorii 0s6b fizycznych wzér zatacznika.
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OWS obowiazujace od 01.04.2024

Zatacznik nr 6/OWS z dnia 01.04.2024
PROCEDURA REKLAMACYJNA
1. Zgloszenie reklamacji

1.1. Reklamacja jest zgtaszana do/przyjmowana przez Opiekuna Klienta.
2. Reklamacja ilo$ciowa dostawy jest mozliwa w terminie do 6 dni roboczych od daty odbioru towaru przez Klienta. Podstawa jej zgtoszenia jest protokot
niezgodnosci ilosciowej podpisany przez kierowce i osobg odbierajaca towar ze strony Klienta.
1.3. Reklamacja cech jakosciowych produktu jest mozliwa w terminie do 6 dni roboczych od daty odbioru towaru przez Klienta.
1.4. Reklamacja powinna by¢ zgtaszana przez Klienta w formie pisemnej, dopuszcza sie zgtoszenie pocztg elektroniczng. Opiekun Klienta dokonuje
rejestracji reklamacji w rejestrze reklamacii, pod datg wptywu pisma.

2.  Postepowanie w przypadku reklamacji jakosciowej

2.1. W terminie 30 dni od daty zgtoszenia przez Klienta pisemnej reklamacji jakosciowej, Spotka ORLEN Asfalt jest zobowigzana do przedstawienia
Klientowi swojego wstepnego stanowiska odno$nie sposobu zatatwienia reklamacji, a ostateczny termin zakoriczenia obstugi reklamacji uzalezniony
jest od stopnia skomplikowania sprawy, w tym terminu wykonania badan rozjemczych.

2.2. Jesli Klient pomimo watpliwosci, co do jakosci produktu, dokona jego dalszej obrébki, konsekwencje tego dziatania nie bedg obciazaty ORLEN Asfalt.

2.3. W przypadku jakichkolwiek wafpliwosci badz stwierdzenia niezgodnosci jakosciowej produktu z dokumentem odniesienia, Klient powinien
bezzwiocznie przekaza¢ produkt do analizy i nie rozpoczynaé lub natychmiast zaprzestac jego dalszego przetwarzania.

2.4. Warunkiem niezbednym przystapienia ORLEN Asfalt do oceny zasadnosci reklamacji jakosciowej, jest jednoczesne spetnienie 3 warunkow:

o pobranie przez Klienta minimum 3 prébek kontrolnych przed roztadowaniem produktu ze $rodka transportu;
o pobranie probek w obecnosci przedstawiciela laboratorium Klienta lub innego laboratorium oraz kierowcy;
o sporzadzenie protokotéw pobrania probek wg PN-EN 58 wraz podpisami 0sdb bioracych w nim udziat.

2.5. W przypadku stwierdzenia przez laboratorium Klienta lub inne laboratorium niezgodno$ci parametréw dostarczonego produktu z dokumentem
odniesienia, Klient w pi$mie reklamacyjnym podaje konkretny parametr/parametry, ktore sg reklamowane.

2.6. Badania rozjemcze wykonywane sg z probek pobranych protokolamie przez Klienta przed roztadowaniem $rodka transportu. Jedna probka jest
przekazywana do laboratorium ORLEN Asfalt, druga przekazywana jest, na wniosek i koszt Klienta, do badania rozjemczego w laboratorium
akredytowanym. Wyniki badar laboratorium rozjemczego stanowig podstawe do uznania badz odrzucenia reklamacji jakociowej przez ORLEN Asfalt.

2.7. Uznanie reklamacji za zasadng,

2.7.1. W przypadku uznania reklamacji za zasadna koszt badan wykonanych przez laboratorium akredytowane refakturowany jest na ORLEN Asfalt.

Dalszy Tryb postepowania z produktem moze przebiega¢ wytacznie wg nizej podanych metod:

o produkt zwrocony do ORLEN Asfalt; ORLEN Asfalt pokrywa koszt transportu oraz dokonuje zwrotu nalezno$ci za zwrécong dostawe;

o produkt zwrocony do ORLEN Asfalt i w zamian dostarczenie nowej partii produktu odpowiadajacego parametrom jakosciowym; koszty transportu

pokrywa ORLEN Asfalt;

o produkt przekwalifikowany na produkt o nizszej jako$ci i cenie.

2.7.2. ORLEN Asfalt proponuje Klientowi na pismie tryb postepowania z reklamowanym produktem wraz z jednoznaczng informacjg o zamknieciu
dziatan reklamacyjnych.

2.7.3. W przypadku braku odpowiedzi Klienta w terminie powyzej 30 dni od daty wystania informacji przez ORLEN Asfalt, zaproponowane przez ORLEN
Asfalt warunki traktuje sie jako przyjete.

2.7.4. Strony postanawiajg, ze faczna i catkowita odpowiedzialno$¢ ORLEN Asfalt z tytutu jakichkolwiek szkod, strat, kosztoéw etc. poniesionych przez
Klienta w efekcie dostawy produktu niespetniajacego warunkéw jakosciowych, ograniczona jest do wartosci wynagrodzenia brutto za Produkt w
ilo$ci odpowiadajacej jego wadliwej partii.

2.8. Uznanie reklamacji za niezasadng,

2.8.1. W przypadku nie uznania reklamacji za zasadng koszt badar wykonanych przez laboratorium akredytowane pozostaje po stronie Klienta.
W terminie 14 dni od uzyskania rozjemczych wynikdw badan Klient jest informowany w formie pisemnej o zamknieciu dziatan reklamacyjnych.

3. Postepowanie w przypadku reklamac;ji ilosciowej

3.1. Ocena zasadno$ci reklamacii ilosciowej dokonywana jest przez Opiekuna Klienta na podstawie dokumentéw dostawy, zapiséw z urzadzen
produkcyjnych (nalew) oraz dokumentu wazenia wykonanego u Klienta przy uzyciu sprawnych urzadzen posiadajacych aktualng na dzien wazenia
legalizacje. Dokument wazenia w miejscu odbioru produktu Klienta musi zosta¢ podpisany czytelnie przez kierowce, ktéry przywiozt kwestionowang,
partie asfaltow, pod rygorem niewazno$ci dokumentu.

3.2. Tolerancja w zakresie ubytku produktu wynosi +/- 1% ilosci nabytego towaru.

3.3. Dokument wazenia, o ktérym mowa w punkcie 3.1, powinien zosta¢ dostarczony do ORLEN Asfalt najpdzniej w terminie 14 dni od daty zaistnienia
zdarzenia.

3.4. W ciggu 21 dni od daty wptywu pisemnej reklamacji i dokumentu wazenia, o ktérym mowa w punkcie 3.1, Klient zostanie poinformowany
w formie pisemnej o uznaniu lub odrzuceniu reklamacii ilo$ciowe;.

4. Postepowanie arbitrazowe i sadowe w razie sporu oraz konieczno$¢ zaptaty sa zawarte w umowie handlowe;j.

5. Dokumenty przywotane

5.1 PN-EN 58 Asfalty i lepiszcza asfaltowe - Pobieranie probek lepiszczy asfaltowych.
5.2 PN-EN ISO/IEC 17025 Ogdlne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujacych.
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